五女店镇食品安全消费提示
广大居民朋友们：​
食品安全关系到每一个人的身体健康和生命安全，为了让大家吃得放心、吃得健康，五女店镇市场监督管理所特温馨提示如下：​
一、采购食品需谨慎​
选择正规渠道：应前往证照齐全、信誉良好的超市、农贸市场、便利店等场所采购食品。这些地方通常有较为严格的食品进货查验制度，能更好地保障食品质量安全。例如，大型超市会对供应商资质进行审核，确保所售食品来源可靠。避免在流动摊贩处购买食品，尤其是无固定经营场所、卫生条件差的摊点，其食品储存和销售环境难以保证，食品易受污染。​
仔细查看食品包装：购买预包装食品时，要认真查看食品包装上的生产日期、保质期、配料表、生产厂家、生产地址、食品生产许可证编号等信息。如购买饼干时，若发现包装有破损、胀袋现象，或生产日期模糊不清、已过保质期，切勿购买。对于散装食品，要注意观察其盛放容器是否清洁，是否有防尘、防蝇、防鼠设施，同时查看食品色泽、气味、状态是否正常。​
谨慎购买特殊食品：购买冷链食品时，要注意查看食品的追溯码，了解其来源和运输过程中的冷链情况。储存和加工冷链食品时，要做到生熟分开，防止交叉污染。例如，处理生的冷冻肉类后，要及时洗手并对刀具、案板等进行清洗消毒，再处理其他食品。购买保健食品时，要认准 “蓝帽子” 标识，仔细查看产品标签和说明书，了解其保健功能、适宜人群、不适宜人群等信息，切勿轻信商家的夸大宣传，保健食品不能替代药品治疗疾病。​
二、外出就餐有讲究​
挑选优质餐饮单位：优先选择持有食品经营许可证、环境整洁卫生、食品安全监督量化等级较高（如笑脸标识）的餐馆就餐。这些餐饮单位在食品安全管理方面通常更为规范，从食材采购、加工制作到餐具消毒等环节都有严格的操作流程。可通过查看餐馆的公示信息或在网络平台上查看其他消费者的评价来了解其食品安全状况。​
合理点餐避免浪费：根据就餐人数合理点餐，倡导 “光盘行动”，避免铺张浪费。点餐时可适量选择小份菜、半份菜，既能品尝多种菜品，又能减少食物剩余。同时，可根据个人口味和身体状况，谨慎选择高风险食品，如凉拌菜、生食海产品、野生菌等。凉拌菜制作过程中若卫生操作不规范，易受细菌污染；野生菌种类繁多，部分具有毒性，难以准确辨别。​
用餐过程留意细节：用餐前要注意查看餐具是否清洁，可选择经过高温消毒或使用一次性消毒餐具。用餐时，仔细观察食物的色泽、气味、口感，如发现食物有异味、变质或存在异物，应及时与商家沟通，要求更换或退菜。若因食品安全问题与商家发生纠纷，要注意保留好消费凭证（如发票、点餐记录等），以便维护自身合法权益。​
三、网络订餐多留心​
严选平台与商家：通过正规、知名的外卖平台订餐，这些平台通常会对入驻商家进行资质审核。订餐前，要查看商家的食品经营许可证、营业执照，了解商家的地址、评价等信息，优先选择距离较近、配送时效快的商家，以缩短食品在途时间，降低食品变质风险。同时，可参考其他消费者的晒单图片，了解餐品的实际情况。​
谨慎选择餐品：尽量避免订购冷食类食品、生食水产品、奶油裱花蛋糕等高风险食品。此类食品在配送过程中若保温、冷藏措施不到位，易受细菌污染，导致变质。建议选择热食、现制现售且加工工艺相对简单的餐品，如炒菜、米饭套餐等。
检查餐品状态：收到外卖餐品时，要检查餐品包装是否完好、密封是否严密，如有破损、汤汁泄漏等情况，应及时联系商家或平台处理。打开包装后，再次查看餐品是否与订单一致，食品是否存在变质、异物等问题。若发现异常，切勿食用，并留存好相关证据，以便维权。​
四、家庭烹饪重卫生​
保持厨房清洁：厨房要定期进行清洁和消毒，保持环境整洁。每天清理厨房垃圾，防止滋生细菌和害虫。餐具、厨具要定期清洗，可采用高温消毒的方式，如煮沸消毒 15 - 30 分钟，或使用消毒柜进行消毒。​
做到生熟分开：在储存和加工食品时，要将生食品（如肉类、海鲜、蔬菜等）与熟食品（如剩饭、熟食制品等）分开存放，避免交叉污染。使用不同的刀具、案板、容器分别处理生熟食品，例如，切生肉的刀具和案板在处理熟食品前要彻底清洗和消毒。处理生食品后，要及时洗手，再进行其他食品操作。​
烧熟煮透食物：烹饪食品时，要确保食物烧熟煮透。尤其是肉类、禽类、蛋类、海鲜等食品，内部温度应达到 70℃以上，以杀灭可能存在的细菌、病毒和寄生虫。例如，煮鸡蛋要保证蛋黄完全凝固，炖肉要确保肉质熟透，避免食用夹生食物。对于四季豆、豆浆等易引起食物中毒的食物，要特别注意烹饪方法和时间，四季豆应煮熟焖透，豆浆要煮至彻底沸腾并持续几分钟。​
科学储存食物：食品应根据其特性选择合适的储存方式。常温保存的食品要放在干燥、通风、阴凉的地方，避免阳光直射和高温环境。冷藏保存的食品要放在冰箱冷藏室，温度控制在 0 - 8℃之间，生熟食品要分层存放，避免交叉污染。冷冻保存的食品要放在冰箱冷冻室，温度控制在 - 18℃以下。食品储存时间不宜过长，要遵循 “先进先出” 的原则，及时食用，防止食品过期变质。对于剩饭剩菜，要及时冷藏，再次食用前要充分加热，彻底热透后再食用。​
五、特殊人群需关注​
老人、儿童、孕妇及患有基础性疾病等人群，身体抵抗力相对较弱，在饮食上更要格外注意食品安全。老人和儿童的肠胃功能较弱，应避免食用生冷、油腻、辛辣等刺激性食物，选择易消化、营养丰富的食品。孕妇要特别注意食品的卫生和安全，避免食用可能含有致畸、致癌物质的食品，如生鱼片、未煮熟的肉类等。患有糖尿病、高血压、高血脂等基础性疾病的人群，要遵循医生的饮食建议，控制糖分、盐分、脂肪的摄入，选择适合自己病情的食品。​
六、权益维护要及时​
如果您在购买食品或就餐过程中发现食品安全问题，如食品变质、存在异物、商家无证经营等，请及时拨打 12315 投诉举报电话，向市场监督管理部门反映情况。同时，要保留好相关证据，如食品包装、剩余食物、消费凭证、现场照片等，以便市场监管部门进行调查处理，维护您的合法权益。
让我们共同关注食品安全，养成良好的饮食消费习惯，携手营造安全、放心的食品消费环境。​
[bookmark: _GoBack]
